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Prefeitura Municipal de Angra dos Reis
PUBLICAGCAO OFICIAL

Republicagio da RESOLUCAO n° 07/2026/CMAS, de 17 de abril de
2026, efetuado (a) no Boletim Oficial do Municipio de Angra dos Reis,
Edicdo n° 2344, de 17/04/2026, pdgs. 24 & 56, tendo em vista a pub-
licagio somente do Plano Municipal, sem a correspondente resolucio,

anteriormente publicado.

RESOLUCAQ Ne 07/2026/CMAS

“APROVA O PLANO MUNICIPAL DE EDUCACAO PERMANENTE
DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL DE ANGRA DOS
REIS, PARA O QUADRIENIO 2026-2029”.

A VICE-PRESIDENTE DO CONSELHO MUNICIPAL DE AS-
SISTENCIA SOCIAL DE ANGRA DOS REIS — CMAS/AR, no uso
das atribuigoes legais que lhe confere a Lei Municipal N° 4.033, de 17 de
Dezembro de 2021, a qual dispde sobre a Politica Publica de Assisténcia

Social no Municipio de Angra dos Reis e d4 outras providéncias e,

CONSIDERANDO a deliberagao advinda da 2742 Reunido desse Con-
selho, a segunda do ano corrente em cardter Ordindrio, realizada aos 17
(dezessete) dias do més de abril de 2026,

RESOLVE:
Art. 1°. Fica aprovado o Plano Municipal de Educagao Permanente do Siste-
ma Unico de Assisténcia Social de Angra dos Reis, para o quadriénio 2026-

2029.

Art. 2°. Essa Resolugdo entra em vigor na data de sua publicacio, com
efeitos a contar de 17 de abril de 2026.

CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL,
17 DE ABRIL DE 2026.

ANA ELISA DE ALMEIDA ARAUJO ROSA
VICE-PRESIDENTE DO CMAS DE ANGRA DOS REIS


190737
Realce
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PLANO MUNICIPAL DE EDUCACAO PERMANENTE DO SISTEMA
UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL DE ANGRA DOS REIS - SUAS

CLAUDIO DE LIMA SIRIO
PREFEITO MUNICIPAL DE ANGRA DOS REIS

I - SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL PROMOCAO E CIDADANIA -
SDSP
Secretaria — Thaisa Carneiro Bedé

I1 - SECRETARIA EXECUTIVA DE INCLUSAO SOCIAL E DIVERSIDADE

Secretario-Executivo — Leonardo Nascimento de Souza

III - SUPERINTENDENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Superintendente — Ana Elisa de Almeida Aratjo Rosa

IV — SUPERINTENDENCIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA

Superintendente — Juliana Rosa Gongalves

V — SUPERINTENDENCIA DA MULHER

Superintendente — Maria Celina Figueiredo

VI - ASSESSORIA DE PROTECAO SOCIAL BASICA - APSOB

Assessora — Fernanda Carla Miranda Lima

VII - ASSESSORIA DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA
COMPLEXIDADE

Assessora — Raidyr Doerl Rosa

VIII - ASSESSORIA DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL — APSES

Assessora — Angela Hofsteede



BOLETIM OFICIAL DO MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS a
Ano XXII'« N° 2345« 20 de Abril de 2026

vl

T" i . i PREFEITURA .

E@ Prefeitura Municipal de M ‘ Secretaria de

A H DESENVOLVIMENTO SOCIAL
¥ Angra dos Reis E PROMOGCAO DA CIDADANIA

IX — ASSESSORIA DE GESTAO DO SUAS

Assessor — Igor Neves Teixeira

X— CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - CMAS
Presidente — Elisangela Lucia da Silva

Secretaria Executiva — Luciana Araujo Gomes Henriques

XI — CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE
DE ANGRA DOS REIS - CMDCA

Presidente — Vania Gouveia Celestino

XII - CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA PESSOA COM DEFICIENCIA
(CMDPD)

Presidente — Jorge Luis da Silva Nunes

XIIT - CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA PESSOA IDOSA (CMDPI)
Presidente - Jamily Trindade dos Anjos Albano

XIV - CONSELHO MUNICIPAL DE POLITICA DE PROMOCAO DA IGUALDADE
RACIAL E DIVERSIDADE ETNICA (COMPIR)

Presidente - Grace Bessinger Oliveira da Silva

XV - CONSELHO MUNICIPAL DE DIREITOS E POLIiTICAS PUBLICAS PARA AS
MULHERES (CMDPPM)

Presidente - Jane Marcia Docek Moté

XVI - CONSELHO TUTELAR I (CENTRO)

Coordenador — Argentino Augusto Rosa Filho

XVII - CONSELHO TUTELAR II (MAMBUCABA)

Coordenador — Fabiano Alves Barra
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LISTA DE SIGLAS

CFESS - Conselho Federal de Servigo Social

CF/88 - Constitui¢ao Federal de 1988

CNAS - Conselho Nacional de Assisténcia Social

LOAS - Lei Organica da Assisténcia Social

MDSA - Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome

NOB-SUAS - Norma Operacional Bésica do SUAS

NOB-RH/SUAS - Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema
Unico de Assisténcia Social

PNEP - Politica Nacional de Educagdo Permanente

PNAS - Politica Nacional de Assisténcia Social

SINASE - Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo

SUAS - Sistema Unico da Assisténcia Social

TNSS - Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais

ACESSUAS — Programa Nacional de Promocao do Acesso ao Mundo do Trabalho

SCFV - Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo
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1. INTRODUCAO

O Plano Municipal de Educagdo Permanente (PMEP) estabelece diretrizes e conteidos basicos
para a formagao dos trabalhadores, gestores e conselheiros do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) de Angra dos Reis, com a finalidade de promover o aprimoramento no processo de gestao
da Politica Municipal de Assisténcia Social, na qualificacdo das ofertas socioassistenciais € no
exercicio do controle social. Este Plano Municipal resulta do conjunto de discussdes e formulagoes
no ambito municipal.

Como referéncia nacional para a sua constru¢do foram utilizadas: a Lei Organica da Assisténcia
Social — LOAS; a Politica Nacional da Assisténcia Social — PNAS/2004; a Norma Operacional
Basica de Recursos Humanos do SUAS — NOB-RH/SUAS/2006; a Norma Operacional Basica do
SUAS — NOB/SUAS/2012; a Politica Nacional de Educacdo Permanente (PNEP), aprovada pela
Resolugdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) de n° 04, de 13 de margo de 2013;
Parametros para Atuacdo de Assistentes Sociais na Politica de Assisténcia Social (CFESS, 2011);
Parametros para Atuagdo de Assistentes Sociais e Psicologos (as) na Politica de Assisténcia Social
(CFESS e CFP, 2007), além de outras normativas, como Resolugdes, Portarias, Decretos,
Orientagdes Técnicas.

No ambito municipal, nas ultimas Conferéncias Municipais de Assisténcia Social, deliberou-se
sobre a necessidade de instituir uma Politica de Capacitacdo Continuada como instrumento de
alinhamento do conhecimento acerca da PNAS.

Entende-se a formac¢do como um processo de constru¢do do conhecimento, seguido do
compartilhamento e da apropriagdo dos conteudos e percepgdes técnicas e politicas que unificam a
Politica de Assisténcia Social. A educa¢do permanente:

[....] € um processo continuo de atualizacdo e renovacao de conceitos,
praticas e atitudes profissionais das equipes de trabalho, a partir do
movimento histérico, da afirmagao de valores e principios e do
contato com novos aportes tedricos, metodologicos, cientificos e
tecnoldgicos disponiveis (PNEP, 2013. p. 34).

A competéncia € o conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias ao desempenho
das fungdes e atribuigdes laborais de um trabalhador, gestor ou conselheiro, visando o alcance dos
objetivos, principios e diretrizes do SUAS. As habilidades constituem a dimensdo técnica. E os
conhecimentos ¢ as atitudes correspondem as dimensdes ética e politica.

Portanto, a Educagdo Permanente deve oferecer oportunidades de formagdo e capacitacdo que
permitam tanto a apreensdo dos conhecimentos necessarios ao qualificado desempenho de suas
funcdes laborais, como a construcio de conhecimentos novos, que permitam a melhoria
continua da qualidade de trabalho realizado e do desenvolvimento como profissional, pessoa
humana e cidaddo. Busca-se planejar as agdes de educacdo permanente como uma forma de
aprimorar, ndo somente esta politica social, mas também firmar o compromisso de qualificar o
atendimento nos servigos, programas, projetos ¢ a atuagdo do controle social, a partir da perspectiva
do fortalecimento da politica publica de assisténcia social.
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O Plano Municipal de Educagdo Permanente estd organizado da seguinte forma: diagnostico
com o perfil dos trabalhadores da rede SUAS do Municipio de Angra dos Reis (conforme a
Resolugdo CNAS n° 17/2011), incluindo os trabalhadores de Nivel Médio ¢ Fundamental;
diretrizes que indicam as principais estratégias a serem adotadas no Plano; objetivos a serem
alcancados como resultados; e publico-alvo a quem se destina o processo de educagdo
permanente; competéncias essenciais que devem ser desenvolvidas no processo de formacao
permanente; & metodologia de trabalho; e monitoramento e avalia¢do; fontes de financiamento e
parcerias.

Nesta perspectiva politico-pedagogica, a educacdo permanente deve garantir a centralidade nas
praticas profissionais de reconhecimento dos saberes das equipes de trabalhadores (as) do SUAS. A
oferta de formagdo busca considerar as reais necessidades de aprimoramento conceitual, ético-
politico e metodoldgico, incorporando o contexto social em que as realidades territoriais sdo
construidas.

O contato com novos aportes teoricos ¢ metodoldgicos permite ao trabalhador (a) reflexdes e
questionamentos importantes no desenvolvimento do pensamento critico, da renovacdo do olhar e
das praticas em relagdo as tematicas da assisténcia social. Busca-se, também, facilitar e promover
relagdes de trabalho mais humanas e cooperativas, entendendo o processo de producido e difusdo de
conhecimentos e competéncias como um movimento multifacetado, complexo e em continua
construcao.

2. DADOS SOBRE O PERFIL DOS TRABALHADORES DA SDSP

O Plano Municipal de Educagdo Permanente tem como publico alvo predominante os
trabalhadores da rede do SUAS de Angra dos Reis. Portanto, para dimensionar o seu
planejamento, monitoramento e avaliagdo ¢ necessario que se conhega o perfil desses
trabalhadores. Para isso, tomou-se como base os dados de Recursos Humanos do Censo SUAS, a
fim de que se perceba as possibilidades e desafios para a execucdo deste Plano.

Tabela 1 - Perfil dos Trabalhadores da Gestio

Areas ligadas a Gestdo Nivel Superior Nivel Médio
Gestao do SUAS 09 07
Vigilancia Socioassistencial 00 01
Gestao do Trabalho 15 10
Gestao Financeira e Orgamentaria 07 02
Protecdo Social Basica 10 03
Protecao Social Especial 07 00
Gestio Cadastro Unico e PBF 00 06
Gestdo de Beneficios Eventuais 01 00
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Tabela 2 - Perfil dos Trabalhadores de nivel superior da SDSP

Assistente Social 34 Profissional de Educacdo Fisica 06
Psicologo 18 Antropologo 00
Pedagogo 01 Terapeuta Ocupacional 00
Advogado 02 Economista 00
Socidlogo 00 Economista Doméstico 00
Contador 01 Estatistico 00
Administrador 04 Musicoterapeuta 00
Administrador Publico/Gestao Publica |01 Outros 36

Tabela 3 — Perfil dos trabalhadores lotados na SDSP, por escolaridade:

Tipo de  Vinculo por|Ensino Fundamental |Ensino Médio |Ensino Superior | Total
Escolaridade

Estatutario 30 90 66 186
Cargos Comissionados 00 26 45 71
Outros Vinculos 40 50 48 138
total 70 166 159 395

Entende-se, assim, que a Politica de Assisténcia Social tem exigido muito mais do que apenas
a garantia de for¢a de trabalho, mas, sobretudo, a sua qualificagdo. A formacao continuada ¢ um
dos instrumentos que embasa a valorizagdo dos trabalhadores, que precisa ser tratada de
forma participativa, a fim de agucar o sentimento de pertencimento. Aliado a isso, sdo
importantes os investimentos em concurso publico ¢ oferta de adequadas condigdes de
trabalho (seguranca, instrumentais, estrutura fisica e de equipamento).

Nessa mesma linha, a Assisténcia Social, enquanto politica publica, ndo pode caminhar
desarticulada da vigilancia socioassistencial. O Plano Municipal de Educa¢do Permanente
constitui também uma resposta as demandas dos territorios por qualificagdo do provimento
dos servicos socioassistenciais, da gestdo e do controle social do SUAS, além de atender aos
anseios do conjunto de trabalhadores, no que diz respeito a maneira de realizar formacao de
pessoas para e pelo trabalho, visando a melhoria da oferta dos servigos no municipio.

3. DIRETRIZES ESTRATEGICAS

Sdo diretrizes estratégicas do Plano Municipal de Educagdo Permanente do SUAS Angra dos
Reis:

a) Reconhecer a Educacdo Permanente como elemento fundante na promogdo de um
atendimento mais qualificado  para os servigos, programas, projetos e  beneficios
socioassistenciais, e como um instrumento de pertencimento e de valorizagdo dos
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trabalhadores, gestores e demais atores da politica de assisténcia social, bem como uma
ferramenta de gestdo do SUAS.

b) Promover o processo de formagdo e capacitacdo em carater permanente, sistematico,
participativo e interdisciplinar, tendo a finalidade de produzir e difundir conhecimentos
direcionados ao desenvolvimento de habilidades e capacidades técnicas e gerenciais, para o
efetivo exercicio do controle social e empoderamento dos usuarios.

c) Incentivar a producdo de conhecimento e a realizacdo de pesquisas acerca da politica
publica de assisténcia social, com a publicacdo de artigos cientificos, promovendo visibilidade e
fortalecendo o SUAS.

d) Permitir o aprimoramento permanente por meio do monitoramento e avaliagdo das acdes
implementadas.

e) Criar mecanismos que permitam o aprendizado continuo aos trabalhadores do SUAS, nos
diferentes contextos, e por meio da troca de experiéncias profissionais.

f) Criar mecanismos institucionais que permitam articular o universo do ensino, de pesquisa ¢ da
extensdo ao universo da gestdo e do provimento dos servicos e beneficios socioassistenciais,
de forma a contribuir para o desenvolvimento das competéncias necessdrias a continua
melhoria da qualidade do SUAS.

g) Divulgar as Capacitagdes no sitio eletronico da Prefeitura, e demais canais de informagdo da
PMAR.

4. OBJETIVOS
4.1. GERAL

Promover a formacdo e capacitacdo continuada, conforme a NOB/SUAS, NOB-RH/SUAS e
PNEP/SUAS, visando a qualificacio da intervencdo profissional na execugdo das ofertas
socioassistenciais, da gestdo da politica de assisténcia social e do exercicio do controle social.
Desenvolver um percurso de qualificagdo dos gestores, trabalhadores e conselheiros nos processos
de trabalho do SUAS. Institucionalizar a Politica Municipal de Educa¢do Permanente na Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social, estabelecendo principios e diretrizes que qualifiquem as
dimensoes teorica, técnica, €tica, politica e metodologica do SUAS, e assim valorizar o coletivo de
trabalhadores e trabalhadoras do SUAS.

4.2. ESPECIFICOS

Sdo objetivos especificos do Plano Municipal de Educagdo Permanente do SUAS do Municipio de
Angra dos Reis/RJ:

a) Contribuir, conforme o que apregoa a gestdo do trabalho na politica de assisténcia social,

para a promogdo e qualificagdo das ofertas socioassistenciais (beneficios, servicos, programas
e projetos) e da gestdo do SUAS em seu desenvolvimento, com capacidades constituidas de

10
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conhecimentos, habilidades e atitudes para a promogao e garantia do direito a assisténcia social.

b) Contribuir para o desenvolvimento continuo das capacidades técnicas e politicas dos
trabalhadores do SUAS na sua qualificacao.

c¢) Desenvolver a agdo de capacitagdo no formato de patamares formativos, sendo eles:
Introdutoério, Atualizagdo e Aperfeicoamento.

d) Construir coletivamente percursos formativos, a partir da reflexdo critica, para qualificar e
fortalecer a oferta de servicos e beneficios socioassistenciais, protecdo social, vigilancia
socioassistencial, gestao e controle social.

e) Garantir processos formativos, de forma continua, para trabalhadores e trabalhadoras do SUAS,
gestao e agentes do controle social.

f) Potencializar a gestdo democratica da Educacdo Permanente no municipio com a
institucionalizag¢do da Gestao do Trabalho e Educagao Permanente.

g) Revisitar conceitos e refletir sobre estratégias para a efetivacdo das politicas publicas com o
fortalecimento da rede socioterritorial.

h) Estimular a capacidade de analise diagnostica das equipes profissionais em relagdo ao territorio,
buscando ampliar o olhar sobre a populagdo em situag¢do de vulnerabilidade social, as fragilidades e
potencialidades dos territorios.

1) Fortalecer o relacionamento das equipes, tanto da rede publica, quanto privada, através do
trabalho em rede.

j) Produzir, gradualmente, entre os profissionais, o conceito de Transdisciplinaridade, na busca de
apresentar outra perspectiva de atuacdo, que visa a potencialidade de forma individual e coletiva
dos técnicos.

5. PUBLICO ALVO

Trabalhadores do SUAS com Ensino Fundamental, Médio e Superior, que atuam na rede
socioassistencial publica e privada; gestores da Assisténcia Social; e agentes de controle social no
exercicio de suas atribuigOes.

6. COMPETENCIAS ESSENCIAIS DOS TRABALHADORES DO SUAS

Também nos serviu de base de estudo os documentos Parametros para Atuacdo de Assistentes
Sociais na Politica de Assisténcia Social (CFESS, 2011) e Parametros para Atuagdo de
Assistentes Sociais e Psicologos (as) na Politica de Assisténcia Social (CFESS e CFP, 2007).
Propomos que, além dos patamares formativos progressivos (introdutério, atualizagdo e

aperfeicoamento), seja considerado, também, o desenvolvimento de competéncias
(conhecimentos, habilidades e atitudes) como um dos principais objetivos do Plano Municipal de
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Educacdo Permanente e para a definicdo da grade de conteudo. O mesmo se subdivide em trés
eixos, conforme segue abaixo:

Eixo I — competéncias a serem desenvolvidas junto a todos os trabalhadores do SUAS;

Eixo II — competéncias a serem desenvolvidas junto aos técnicos de nivel superior que operam as
ofertas socioassistenciais;

Eixo III — competéncias a serem desenvolvidas junto aos trabalhadores, gestores e conselheiros de
assisténcia social.

6.1. EIXO I - COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS JUNTO A TODOS OS
TRABALHADORES DO SUAS

Trata dos fundamentos da assisténcia social. Envolve todos os trabalhadores, sejam gestores ou
operadores de beneficios e servicos socioassistenciais, de nivel superior, nivel médio e nivel
fundamental.

A proposta deste eixo ¢ trabalhar com os conhecimentos que os trabalhadores do SUAS
devem adquirir e/ou aprimorar, independente do seu nivel de escolaridade e de acordo com os
cargos ¢ atribuigdes que ocupam ¢ desenvolvem.

A formacdo neste eixo deve favorecer o desenvolvimento das seguintes competéncias:

a) Conhecimento da trajetoria historica da assisténcia social.

b) Compreensdo do contexto socio-historico em que se situa a intervencdo do trabalhador do
SUAS.

c) Diferengas entre assistencialismo x trabalho socioassistencial, conforme apregoado pela CF/88.
d) Conhecimento sobre o processo de constituicdo das politicas sociais, particularmente da
Seguridade Social e de sua concepg¢do, bem como o papel do Estado e da Sociedade Civil no

Brasil.

e) Clareza sobre a centralidade da responsabilidade do Estado no comando das a¢des da assisténcia
social.

f) Conhecimento do conjunto de leis € normativas sobre a politica publica de assisténcia social.
g) Conhecimento dos direitos especificos, expressos nos respectivos aportes legais, relativos a
criangas e adolescentes, aos jovens, as mulheres, aos idosos, as pessoas com deficiéncia, aos

direitos humanos, etc.

h) Conhecimento dos principios da administragdo publica e como se aplicam no processo de
trabalho (principios como da legalidade, moralidade, igualdade, eficiéncia e impessoalidade).

12
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1) Conhecimento das legislacdes da administragdo publica que regem o modus operandi do servigo
publico.

j) Conhecimento dos procedimentos administrativos da Prefeitura Municipal de Angra dos
Reis, relacionados aos recursos humanos, suprimentos, controles administrativos e servigos.

6.2. EIXO II - COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS JUNTO AOS TECNICOS
DE NIVEL SUPERIOR QUE OPERAM OS BENEFICIOS E SERVICOS
SOCIOASSISTENCIAIS

Versa sobre as metodologias de trabalho e contempla os técnicos de nivel superior que atuam com
os servigos, beneficios, programas e projetos socioassistenciais.

Ao trabalhar com este eixo ¢ nmnecessario considerar os principios da matricialidade
sociofamiliar e da territorializagdo como centrais para a atuacdo dos técnicos de nivel
superior que operacionalizam as ofertas socioassistenciais. Isto porque, ha, para esse conjunto de
profissionais, responsabilidades éticas e técnicas, que exigem conhecimentos, habilidades e
atitudes sobre os fundamentos e as metodologias de trabalho social com as familias e sobre o
dinamismo da organizagao socio territorial nas suas diferentes dimensoes.

A formacdo neste eixo deve favorecer o aprimoramento das seguintes competéncias:

a) Conhecimento das concepgdes que fundamentam o trabalho com territérios € com a
matricialidade sociofamiliar, bem como das metodologias de trabalho social com familias.

b) Conhecimentos ¢ habilidades que permitam identificar e respeitar as diversidades de
raca/etnia, religido, género, orientacdo sexual, ciclos de vida, costumes e tradicdes, etc.

¢) Dominio dos instrumentos necessarios ao trabalho social, realizado no ambito dos servicos
estabelecidos na Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais e demais Programas e
beneficios da Assisténcia Social.

d) Dominio das técnicas de construcdo participativa de planos de atendimento ou
acompanhamento da familia e individuos, de agdes coletivas/comunitarias, socioeducativas,

preventivas, etc.

e) Analise critica do cotidiano de vida do usudrio/familia e suas representacdes sobre
vulnerabilidades e riscos vivenciados em seu contexto sociocultural e econdmico.

f) Desenvolvimento de habilidades como fruto do planejamento de processos de trabalho junto a
individuos e familias, tais como:

- Elaborar planos de acompanhamento individual e familiar que contribuam para a ressignificacao
ou eclaboracdo de novos projetos de vida, problematizando com o wusudrio as situacdes

apresentadas, e possibilitando a construgdo do pensamento critico;

- Criar estratégias para possibilitar a superacdo da cultura da subalternidade, culpabilizacao

13
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e/ou tutela, buscando trabalhar com individuos e/ou familias de modo a contribuir para o
desenvolvimento de sua autonomia e para o exercicio da cidadania.

g) Habilidade de construgdo de estratégias de participacdo de individuos e familias nos
servicos, tanto no diagndstico como no planejamento e avaliacdo, de forma a possibilitar o
exercicio da autonomia.

h) Elaboracdo de Projetos.

6.3. EIXO III - COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS JUNTO AOS
TRABALHADORES, GESTORES E CONSELHEIROS DE ASSISTENCIA SOCIAL

Aborda sobre as metodologias de gestdo do SUAS e envolve os técnicos de nivel superior e
os gestores da politica de assisténcia social.

Deve-se desenvolver as seguintes competéncias:

a) Elaboragdo de amplos e consistentes diagndsticos, no ambito municipal e de seus
microterritorios, o que implica os conhecimentos sobre:

- a dinamica da formagdo sécio histérica brasileira e do municipio;

- as principais sequelas das desigualdades sociais que atingem sua populagdo, como a pobreza,
a miséria, as multiplas formas de violéncia, a fragilidade de vinculos familiares e sociais, entre
outras;

- a compreensdo critica sobre os processos sociais de sua produgdo e reproducdo na
sociedade brasileira, produzindo as vulnerabilidades e riscos sociais que se conformam as
transformacdes sociais, politicas e econdOmicas;

- a produgdo e sistematizagdo de informacdes quantitativas e qualitativas e constru¢ao de
indicadores e indices territorializados das situagdes de risco € vulnerabilidade social que incidem
sobre familias e individuos nos diferentes ciclos de vida, bem como da localizagdo e padroes de
qualidade e cobertura dos servicos socioassistenciais, ¢ a oferta de servigos de outras politicas
publicas sociais.

b) Habilidades em analisar o contexto, reconhecer as caracteristicas peculiares do territorio e
das familias, suas diferentes formas de organizacdo, suas identidades, culturas, interesses,
necessidades e potencialidades distintas, bem como as demandas especificas apontadas pelas
diferentes composi¢cdes que apresentam, permitindo leitura consistente e critica do territorio,
numa perspectiva de totalidade.

c¢) Compreensdo da estrutura, funcionamento, dindmicas e responsabilidades desempenhadas
pelas diferentes organizagdes que compdem a rede socioassistencial.

d) Conhecimento sobre as formas de vulnerabilidades e riscos sociais da populagdo e do
territdrio, para o planejamento de agdes preventivas e o aprimoramento das agdes que visem a

14



BOLETIM OFICIAL DO MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS
Ano XXII'« N° 2345« 20 de Abril de 2026

]

0 f . 1 PREFEITURA .

E@ Prefeitura Municipal de M ‘ Secretaria de

A % DESENVOLVIMENTO SOCIAL

i\ Angra dos Reis E PROMOGAO DA CIDADANIA

garantia de direitos e a superacao de situagdes de violéncia.

e) Capacidade de identificar territorios vulneraveis, assim como de identificar as familias em
vulnerabilidade.

f) Capacidade de registrar e armazenar, de forma adequada, dados relativos aos atendimentos.

g) Conhecimento de informagdes de vigilancia socioassistencial com o objetivo de fornecer
subsidios para os trabalhadores, no sentido de qualificar o trabalho.

h) Utilizagdo das informagdes estruturadas/georreferenciadas pela vigilancia socioassistencial de
modo que os trabalhadores possam:

- avaliar o trabalho executado pelo municipio no campo da PMAS;

- ampliar seu conhecimento sobre as caracteristicas da popula¢do e do territorio, de forma a
melhor atender as necessidades e demandas existentes;

- planejar e executar acdes de busca ativa que assegurem a oferta de servicos e beneficios as
familias em vulnerabilidade social, superando a atuacdo pautada, exclusivamente, pela demanda
espontanea.

1) Dominio dos conceitos de vulnerabilidade, risco e territorio.

j) Dominio das metodologias de planejamento dos trabalhos e de planejamento de controle
orgamentario e financeiro.

k) Habilidades de construir estratégias de participacdo de individuos e familias nos servicos,
tanto nos processos de diagnosticos, como no planejamento ¢ avaliagdo, levando em
consideracdo a realidade local, as particularidades politicas, econdmicas, sociais e culturais do
territorio e/ou municipio.

1) Conhecimentos e habilidades pertinentes ao monitoramento da operacionalizagdo dos
beneficios e servigos socioassistenciais, ¢ sua avaliagdo sistematica, como processo instituido, o
qual impulsiona a qualificacdo constante dos servicos.

m) Conhecimentos sobre os principais instrumentos que possibilitam monitoramento e
avaliacdo, instituidos pelo governo federal como o Censo SUAS, os multiplos aplicativos da
Rede SUAS etc.

n) Conhecimentos e habilidades para atuar com a intersetorialidade, fazendo a articulacdo
com as demais politicas publicas, como a saude, previdéncia social, educagao, habitacdo, trabalho
e renda etc.

0) Capacidade de construgdo de contextos inclusivos, que garantam nos equipamentos de

assisténcia social, publicos e privados, a acessibilidade e o respeito as diferencas de populagdo
especifica (Mulheres, PcDs, Pessoas Indigenas, Idosas, LGBT etc.).
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p) Conhecimento sobre as pactuagdes das Comissodes Bipartite e Tripartite da Politica de Assisténcia
Social, bem como dos protocolos definidos nestas instancias.

7. METODOLOGIA DO PLANO MUNICIPAL DE EDUCACAO PERMANENTE

A SDSP adotard, prioritariamente, a modalidade de formacdo presencial, por acreditar que a
interagdo entre os trabalhadores e os facilitadores constitui-se num fator preponderante para o
processo de aprendizagem, de constru¢do do conhecimento e qualificagcdo do processo de trabalho.

As agdes de formacdo e capacitagdo estdo organizadas com base nos Percursos ¢ Patamares
Formativos, podendo também utilizar de servidores publicos com notorios saberes da Politica de
Assisténcia Social.

7.1. PERCURSOS FORMATIVOS

Os Percursos Formativos referem-se a nog¢do de uma “trilha de aprendizagem” (PNEP, 2013. p.
42), e estdao relacionados as trés fungdes a partir das quais o trabalho no SUAS deve se
nortear: a funcdo de gestdo, a funcdo de provimento dos servicos ¢ beneficios
socioassistenciais, ¢ a funcdo de controle social.

A ideia de percursos formativos considera o caminho construido pelo trabalhador para o seu
desenvolvimento profissional, motivado tanto pelas suas “proprias conveniéncias, necessidades
e aspiragdes”, como pelas

[...] necessidades da organizacdo na qual trabalha, da avaliacdo do
seu desempenho na realizagdo da sua fungdo e das atividades que
lhe sdo incumbidas, das competéncias que ja possui e das que
necessita desenvolver (PNEP, 2013. p. 42).

7.2. PATAMARES FORMATIVOS

Os Patamares Formativos consistem no modo de organizacdo das agdes de formacdo e
capacitacdo determinadas pelo nivel de aprofundamento e complexidade dos contetidos a serem
desenvolvidos. Estdo organizados em: Capacitagdo Introdutoria (nivelamento), Atualizagdo e
Aperfeicoamento.

a) Capacitagdo introdutoria/nivelamento — Com duracdo entre 20 e 40 horas visa o nivelamento
de contetudos essenciais a todo publico-alvo com o objetivo tanto de introduzir a tematica aos
iniciantes na operacionalizacdo da Politica de Assisténcia Social, quanto aos trabalhadores,
conselheiros e operadores da rede socioassistencial, que terdo acesso aos conteudos inerentes
a LOAS/Politica Nacional de Assisténcia Social e SUAS, com sua base historica, politica e
respectivas normativas.

b) Capacitacdo de Atualizagdo — Este patamar requer duragdo entre 40 e¢ 100 horas ¢ visa o

aprimoramento ou apresentacdo de novos saberes técnico-cientificos. Consiste em cursos
destinados aos trabalhadores de nivel médio e superior, com contetidos definidos a partir das
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demandas ¢ necessidades dos usuarios dos servigos e beneficios socioassistenciais.

¢) Aperfeicoamento — Com duracdo minima de 180 horas, este patamar visa o aprimoramento de
conhecimentos e habilidades técnicas e dominios especificos do saber. Com o propdsito de
assegurar a educacdo continuada que privilegia a qualificacdo técnico politica e normativa do
SUAS, os cursos de aperfeicoamento devem oportunizar o debate das diretrizes que
circundam a gestdo do trabalho, os principios éticos para os trabalhadores da Assisténcia
Social e os processos de

trabalho.

d) Supervisdo Técnica - Prevista pela PNEP, esse tipo de capacitacdo foi tema especifico de
regulamentacdo do CNAS, por meio da Resolugdo N° 6, 13 de abril de 2016, que a partir das
concepgOes expressas na PNEP, de acordo com a perspectiva politico-pedagogica da educagdo
permanente, estabelece parametros nacionais para implementagao, desenvolvimento e certificagao
da Supervisdo Técnica. Sendo assim, define em seu artigo que Supervisdo Técnica se refere a “um
tempo na organizagdo do trabalho que deve mobilizar gestores e trabalhadores para reflexdo e
estudo coletivo acerca de questdes relacionadas aos seus processos cotidianos de trabalho, as suas
praticas profissionais, as articulagdes com o territorio, na perspectiva institucional e intersetorial”.
Seu objetivo fundamental ¢ fornecer subsidios teoricos, metodologicos, técnicos, operativos e éticos
para a construcdo critica e criativa de novas alternativas de intervengdo, caracterizando-se como
uma atividade que estabelece relagdes interdisciplinares de escuta e horizontalidade, planejada de
acordo com as demandas identificadas no Plano de Educacdo Permanente do respectivo ente
federativo. A Resolugdo define, ainda, que as supervisdes técnicas podem ser internas, quando
coordenadas por membros integrantes das equipes, ou externas, quando ha participacdo de
especialistas externos. Estabelece também o pardmetro minimo de 4 horas mensais de capacitagéo,
ao longo de um periodo de 06 meses, envolvendo até 20 profissionais.

7.3. CONTEUDOS PROPOSTOS PARA A FORMACAO

Considerando que o processo de formagdo e capacitacdo permanente tera como base de sua
organizacdo os Percursos ¢ Patamares Formativos, passamos a apresentar os conteudos
basicos a serem desenvolvidos no PMEP, sendo que devem estar acessiveis a todo publico-alvo
destinatario deste Plano.

7.3.1. Gestao do SUAS

Segundo a PNEP, a fun¢@o de gestdo do SUAS exige a mobilizacdo do trabalhador que, mediante
recursos teoricos, metodologicos e tecnoldgicos, deve produzir mecanismos para 0
aprimoramento dos fluxos de informagdo e dos processos de tomada de decisdo, de modo a
facilitar o acesso dos usuarios aos servicos e beneficios socioassistenciais e fortalecer os
espacos de deliberacdo e gestdo participativa.

a) Capacita¢do introdutoria/nivelamento - Contexto socio-historico da Assisténcia Social no
Brasil. Nogao de Estado. Estado Democratico de Direito. Participacdo Social e Movimentos
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Sociais. Processo de Constru¢do das Politicas Publicas. Legislagdo Social e da Administragao
Publica. Principios da Administracdo Publica. Politica Nacional de Assisténcia Social. Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS). Tipificagio Nacional de Servicos Socioassistenciais
(TNSS). Direitos Socioassistenciais dos Usuarios. Plano Decenal de Assisténcia Social.
Educagdo para a Cidadania. Instancias de Pactuagdio do SUAS. Gestdo Participativa. Etica no
Trabalho.

b) Atualizacdo -- Planejamento Estratégico e Participativo. Financiamento do SUAS. Gestao
Orcamentaria e Financeira. Gestdo Administrativa. Diagnoéstico. Rotinas Administrativas.

c) Aperfeicoamento -- Monitoramento e Avaliagdo na Gestdo Publica. Monitoramento da
Avaliacao do SUAS. Construcdo de Indicadores de Monitoramento ¢ Avaliagdo. Avaliacdo de
Impacto e de Desempenho. Contabilidade Publica. Contabilidade Publica Aplicada as Entidades
de Assisténcia Social.

7.3.2. Provimento de beneficios e servicos socioassistenciais

A funcdo de provimento de Servicos e Dbeneficios requer conhecimentos tedricos,
metodologicos e tecnoldgicos vinculados com os contextos historicos, econdomicos, politicos e
socioculturais, demandando, portanto, dos trabalhadores, a analise, reflexdo e adequagdo de praticas
profissionais e processos de trabalho.

a) Capacitacdo introdutdria/nivelamento -- Pobreza Multidimensional e sua Complexidade.
Provimento de Beneficios e Servicos Socioassistenciais. Protocolo de Gestdo Integrada de
Servicos, Beneficios ¢ Transferéncia de Renda, no ambito do Sistema Unico de Assisténcia
Social. Plano Decenal de Assisténcia Social. Conceitos Teodricos de Familia, Matriz
Sociofamiliar, Vulnerabilidade Social, Risco Pessoal e Social, Territério Socioassistencial. Métodos
e Instrumentos da Proteg¢@o Social Basica e Especial.

b) Atualizacdo - Metodologias de Trabalho com a Familia. Plano de Acompanhamento
Familiar (PAF) e Plano Individual de Acompanhamento (PIA). Projeto Politico-Pedagogico no
ambito do SUAS. Laudos Sociais e Pareceres Técnicos. O SUAS e a Politicas de Direitos
Humanos: Crianca ¢ Adolescente, Pessoa Idosa, Pessoa com Deficiéncia, Diversidade cultural,
de género, sexual, étnica, raga ¢ religiosa, Pessoa em Situagdo de Rua, Direito a Segurancga
Alimentar e Nutricional, A¢des Estratégicas do PETI, Abordagem Social, O papel do trabalhador do
SUAS nas Unidades de Acolhimento.

c) Aperfeicoamento - Concepgdes e Abordagens Sociotécnicas sobre as Violéncias. O SUAS e
a Politica de Saude: uso e abuso de drogas, saude mental e doengas infectocontagiosas. O
SUAS ¢ o Estatuto da Crian¢a e do Adolescente. O SUAS e o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE). O SUAS, a Politica de Inclusdo Brasileira e o Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia. O SUAS e o da Pessoa Idosa. Técnicas e Instrumentos Participativos de
Intervencdo Necessarios ao Desenvolvimento do Trabalho no SUAS.

7.3.3. Controle social no SUAS

O Controle Social no SUAS ¢ uma funcdo que estd fundamentada no principio da
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participagdo popular. Para sua efetivagdo, foram instituidos os conselhos de politicas publicas,
dentre os quais se encontram os Conselhos de Assisténcia Social, de Direitos da Crianga e
do Adolescente, da Pessoa Idosa, da Pessoa com Deficiéncia e de Seguranca Alimentar ¢
Nutricional. Aos Conselhos sdo atribuidas as func¢des de deliberagdo sobre os Planos de Acgao,
controle, fiscalizagdo e acompanhamento da gestdo dos Fundos a estes Planos relacionados, nas
respectivas esferas politico-administrativas.

a) Capacitagdo introdutoria/nivelamento -- Contexto socio-historico da Assisténcia Social no
Brasil. Nogao de Estado. Estado Democratico de Direito. Participacdo Social e Movimentos
Sociais. Processo de Construgdo das Politicas Publicas. Legislacdo Social e da Administragao
Publica. Principios da Administracdo Publica. Politica Nacional de Assisténcia Social. Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS). Tipificagio Nacional de Servigos Socioassistenciais
(TNSS). Direitos Socioassistenciais dos Usudrios. Plano Decenal de Assisténcia Social.
Educagdo para a Cidadania. Instancias de Pactuacdo do SUAS. Gestdo Participativa. Etica no
Trabalho.

b) Atualizagdo - Relagdo Estado e Sociedade. Mecanismos ¢ Instancias de Controle Social. O
Processo de Democratizagdo do Estado Brasileiro. Mobilizagdo e Participagdo Popular. A
Sociedade Civil e as Estratégias de Participagdo e Construcdo de Legitimidade Democratica.
Papel dos Conselheiros de Direitos. Estrutura e Funcionamento dos Conselhos de Direitos.

c) Aperfeigoamento - A Politica de Assisténcia Social e sua Interface com o Conselho de
Assisténcia Social. A Politica de Direitos Humanos de Criangas e Adolescentes. Politica de
Direitos da Pessoa com Deficiéncia. Politica dos Direitos da Pessoa Idosa. Politica de
Seguranca Alimentar e Nutricional.

7.4. SUPERVISAO TECNICA

O Conselho Nacional de Assisténcia Social estabeleceu, por meio da Resolugdo CNAS N° 6,
DE 13 de abril de 2016, os parametros da Supervisdo Técnica no SUAS, entendida como uma
acao complementar de capacitagdo profissional, sendo:

[...] um tempo na organizagdo do trabalho que deve mobilizar
gestores e trabalhadores para reflexdo e estudo coletivo acerca de
questdes relacionadas aos seus processos cotidianos de trabalho, as
suas praticas profissionais, as articulagdes com o territorio, na
perspectiva institucional e intersetorial. (RESOLUCAO CNAS N°
6/2016).

Portanto, a execu¢do do PMEP para a rede SUAS de Angra dos Reis tem a previsao de adotar tanto
a modalidade de Supervisdo Técnica externa, quanto a modalidade de Supervisdao Técnica interna,
enquanto uma a¢do complementar ao processo de qualificag@o profissional.

8. MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento das acdes de formagdo e capacitagdo realizadas como parte do processo de
implementagdo da Politica Municipal de Educagdo Permanente tem por finalidade acompanhar a
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realizacdo dos objetivos previstos, visando as adequagdes necessarias ao seu cumprimento e/ou
aprimoramento. O processo  consiste  no acompanhamento continuo e sistematico do
desenvolvimento das agdes em relagdo ao cumprimento de objetivos e metas a serem
alcangadas no decorrer da implementagdo e execugdo do Plano.

O monitoramento ¢ uma atividade gerencial interna, realizada sistematicamente durante o
periodo de execugdo, que visa saber como a intervencdo evolui ao longo do tempo. Por meio do
monitoramento, portanto, consegue-se examinar como a implementacdo estd sendo realizada.
De posse dessas informagdes, o monitoramento auxilia na recomendacdo dos ajustes
necessarios ao Plano e as condi¢des operacionais e da correcdo dos rumos a serem adotados
ao longo do processo.

O monitoramento e a avaliacdo serdo realizados semestralmente pela Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social e Promo¢ao da Cidadania (SDSP). A avaliacdo tem o objetivo de
produzir evidéncias, compilar dados e sistematizar informac¢do e conhecimento que contribuam
para o aperfeicoamento do processo de educacdo permanente, além da consecucdo de seus
objetivos. Desta forma, concluimos que, tanto o monitoramento, quanto a avaliacdo, sdo
instrumentos imprescindiveis para a gestdo do SUAS, visto que representam um novo patamar de
tratamento de dados e informagdes, em especial nas questdes relativas a gestdao do trabalho.

Dentre as agOes que apontardo as reflexdes nas questoes relacionadas a Estrutura e Insumos estéo:

a) Aplicacdo de questiondrio de avaliagdo da formagdo ao final de cada curso, contendo
pontuacdo para a estrutura ofertada;

Dentre as agdes e os indicadores que apontardo as reflexdes nas questdes relacionadas a
Processos ou Atividades estdo:

a) Aplicacdo de questionario de avaliagdo da formacdo ao final de cada curso, contendo
pontuacdo para questdes como: cumprimento do conteudo programatico, pontualidade, carga
horaria, dentre outros;

b) Numero de formagdes realizadas pelos servigos socioassistenciais da SDSP;

¢) Numero de eventos, tais como: Seminarios, Jornadas, Encontros, Conferéncias, dentre
outros, realizados pelos servigos socioassistenciais da SDSP;

Dentre as agdes ¢ os indicadores que irdo apontar as reflexdes nas questdes relacionadas a

Produtos e Resultados estdo:

a) Aplicacdo de questiondrio de avaliagdo da formagdo ao final de cada curso, contendo
pontuacdo para a aplicabilidade das informagdes, alcance dos objetivos propostos, dentre outros;

b) Produgdo de relatérios contendo dados dos trabalhadores e dos demais participantes das

formagdes, visando identificar perfis dos trabalhadores do SUAS em processo de Educacdo
Permanente.
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9. FONTES FINANCIADORAS

O Plano Municipal de Educacdo Permanente do SUAS de Angra dos Reis tem como fonte
financiadora para a sua execucdo o Fundo Municipal de Assisténcia Social (FMAS) e/ou outros
recursos.
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ANEXO
PROPOSTA DE CONTEUDOS PARA A FORMACAO DE PROFISSIONAIS, CONFORME
LEVANTAMENTO PRELIMINAR REALIZADO COM OS TRABALHADORES DO SUAS E
DOS CONSELHOS VINCULADOS A ASSISTENCIA SOCIAL

Conhecimentos Gerais para as Equipes de Todas as Unidades da Rede SUAS

Patamares Formativos Tematicas

Introdutério *  PNAS — Politica Nacional de Assisténcia Social
* Tipificagdo dos Servicos Socioassistenciais
« NOBRHe LOAS
*  Prontuario SUAS (incluindo o eletronico)
* ECA e Estatuto da Pessoa Idosa
*  Politica Nacional da Pessoa com Deficiéncia, LBI
* Lei Maria da Penha
*  Politica de SAN (Seguranca Alimentar e Nutricional)

Atualizacdo * Conceituagdes teoricas — familia vulnerabilidade, risco
social e pessoal

* Direito Humano a Alimentacdo (GESAN)

* Politica da Crianga ¢ Adolescente

* Politica da Pessoa Idosa

* Politica da Pessoa com Deficiéncia

* Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos —
Praticas Educativas;

* Trabalho social em rede para os publicos atendidos pela
Politica de Assisténcia Social;

* Legislagdo pertinente ao nivel de protegdo social e/ou
area de atuagdo em conformidade com os servigos
socioassistenciais

* Violéncias (concepgdes e abordagens sociotécnicas)

* SINASE (Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo)

* Interdisciplinaridade e fluxos internos e externos;

* Estatistica basica (coleta de dados para analise);

* Direitos Humanos - Diversidade cultural, género, sexual,
étnica e religiosa

* Dependéncia quimica, criangas e adolescentes no trafico
e o atendimento as familias

* Acdes Estratégicas do PETI

Aperfeigoamento * Metodologias de Trabalho com Familia

* Estrutura orcamentaria da SDSP/SEAS

* Financiamento do SUAS

* Normas de procedimento de aquisi¢do de materiais e
servigos
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* Normas de procedimento de convénios e contratos

* Ciclo orcamentario - LDO, LOA, PPA

* Demonstrativo fisico-financeiro

*  Marco Regulatorio das Organizacdes da Sociedade Civil

Protecao Social Basica — PSB

Item Modalidade Complexidade Equipamentos
Capacitacao ~ . L CRAS
01 (Introdutdria e de atualizacdo) Prote¢do Social Basica
0 Supervisiao Técnica nos CRAS Protecao Social Bésica CRAS
Protecio Social Especial — PSE (Média e Alta Complexidade)
Item Modalidade Complexidade Equipamentos
-CREAS
-Servicos de
01 Capacitacao Protecdo Social Especial de Aco!hln?ento .
(Introdutdria e de atualizacdo) | Média e Alta Complexidade Institucional ¢ Familiar
- E demais servicos da
PSE
Protecdo Social Especial de |-CREAS
Meédia e Alta Complexidade .
-Servicos de
L Acolhimento
02 Supervisao Técnica Institucional e Familiar
- E demais servicos da
PSE

OBS: Tanto para a Capacitagdo, quanto para a Supervisdo Técnica, os facilitadores deverdo possuir
notorio saber sobre o SUAS e vasto curriculo de formagdo académica e atuacdo no campo da

PNAS, com especializa¢des em institui¢des de ensino reconhecidas pelo MEC.

Gestao da Rede SUAS: Compete também a capacitacio da Rede e Conselhos Vinculados a

Assisténcia Social
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Protecio Social Basica — PSB

Equipamento /Servico

Tematicas

CRAS

. O que é o CRAS (Conceito, abrangéncia);

. Gestao dos processos de trabalho no CRAS (acolhida, acompanhamento

familiar, articulagdo com a rede, registro de informagdes/ Prontuario

SUAS, Prontuario eletronico SUAS, referéncia e contrareferéncia,

reunido com familias, relatdrios técnicos etc — visita domiciliar, busca

ativa etc);

As atribuigdes do coordenador e equipe;

Reunides com familias e Campanhas sdcio educativas;

A relagdo do CRAS com o Sistema de Garantia de Direitos, exigéncias

incompativeis, solicitagao e utilizagdo de relatorios técnicos.

O CRAS € 0 CADUnico;

Metodologia de atendimento;

Atendimento Comunidades Tradicionais:

PAF — Plano de Acompanhamento Familiar (Como iniciar e elaborar o

PAF, acompanhamento do PAF);

10. Sistemas (RMA,BPC na Escola, SISC entre outros);

11.Beneficios Socioassistenciais/Beneficios Eventuais;

12. Legislacdes, Normativas e suas atualizacdes;

13. Elaboracao de relatorios, estudos e pareceres;

14. Acompanhamento das familias em Descumprimento das
condicionalidades do Programa Bolsa Familia.

15. Orientagdes Preenchimento RMA.

16. Atendimento humanizado ao publico

17. Manejo na condugdo do trabalho em equipe pela Coordenagao
dos CRAS e lideranca de Equipe

18. Elaboracao de Diagnostico Territoral pelas equipes

19. Capacitacdes para o aprimoramento e conhecimento sobre
diversidade das comunidades tradicionais, identidades de géneros ¢
sexualidades (LGBTQIAPN+)

20. Acompanhamento técnico, BPC na Escola

21. Aprimoramento do uso do Prontuario SUAS fisico e eletronico

N -

wokw

N

Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de
Vinculos - SCFV

O que ¢ SCFV?;

Objetivos;

Publico Alvo e Publico prioritario;

A funcdo e atribui¢des do Orientador Social;

A interface do SCFV com os servi¢os do PAIF ¢ PAEFI;
Grupos e faixas etarias;

Organizagdo e elaboracdo das orientagdes/temas;

SISC (ferramenta de gestao do SCFV)

Nk wLwh =
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8. Papel do técnico de referéncia;
9. Papel do facilitador;
10.Ficha e folha de participacio.

Comunidades * Legislagoes;
Tradicionais *  Metodologia de trabalho;

Seguranca Alimentar e Nutricional - Eixos tematicos —- PMEP SUAS

1. Fundamentos da Seguranc¢a Alimentar e Nutricional (SAN)

* Conceito de SAN e direito humano a alimentag¢do adequada
* Marco legal (LOSAN, politicas publicas)

* Relacdo entre pobreza, desigualdade e inseguranca alimentar
* Papel do SUAS na garantia de direitos

2. Inseguranca Alimentar no Territério

* Identificacdo de situagdes de inseguranca alimentar nas familias

+ Instrumentos e indicadores (CadUnico, escuta qualificada, visitas domiciliares)

* Grupos mais vulneraveis (criangas, idosos, populagdo em situagdo de rua, comunidades
tradicionais)

* Impactos da inseguranca alimentar no desenvolvimento humano

3. Intersetorialidade e Trabalho em Rede

* Articulagdo do SUAS com saude, educacdo e agricultura

* Integracdo com equipamentos como CRAS, CREAS e unidades de saude
* Fluxos de encaminhamento e acompanhamento

* Atuacdo conjunta com programas como PAA e PNAE

4. Programas de Transferéncia de Renda e Beneficios

* Relagdo entre renda e acesso a alimentagao

* Programa Bolsa Familia e impactos na segurang¢a alimentar
* Beneficios eventuais (cestas basicas, auxilios emergenciais)
* Critérios, concessdo e acompanhamento

5. Educac¢ao Alimentar e Nutricional no SUAS

* Praticas educativas com familias e usuarios

* Oficinas, grupos e agdes coletivas

* Promocao de habitos alimentares saudaveis com baixo custo
* Respeito a cultura alimentar local
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6. Seguranca Alimentar em Situacdes de Emergéncia
* Organizagdo da oferta de alimentos em situagdes emergenciais
* Logistica de doagdes e distribuicdo
* Cuidados com dignidade e ndo violagdo de direitos

7. Populagdes Especificas e Diversidade

* Seguranga alimentar em comunidades tradicionais (quilombolas, caicaras, indigenas)
* Especificidades territoriais
* Cultura alimentar e identidade

8. Gestao, Monitoramento e Avalia¢ao

* Registro das a¢des no SUAS

* Indicadores de acompanhamento

* Planejamento de a¢des continuadas

* Avaliacdo de impacto das a¢des de SAN
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Protecao Social Especial — PSE

Equipamento/ Servico Tematicas

Técnicas de entrevista e escuta qualificada;
Construgao do Plano Individual de Atendimento (PIA);
Mediac¢ao de conflitos ¢ comunicac¢do ndo violenta;

Acolhimento e avaliagdo de riscos e vulnerabilidades;

Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e

Individuos — PAEFI,

Violéncias: fisica, sexual, psicologica, patrimonial e negligéncia;

7. Sinais e indicadores de violacdo de direitos

8. Rede de protecdo: articulacdo com saude, educacdo, conselho tutelar,
judiciario;

9. Execugao da MSE de LA e PSC conforme SINASE;

10. Construgdo de relatorios técnicos para o judiciario;

11. Estratégias de acompanhamento de adolescentes em conflito com a lei;

12. Abordagem motivacional e projeto de vida;

13. Familia e reintegracao social;

14. Estigma, racismo, desigualdades e vulnerabilidades juvenis;

CREAS 15. Técnicas para abordagem de rua com adultos, adolescentes e criancas;

16. Pessoas em situagdo de rua: especificidades, riscos e encaminhamentos;

17. Uso abusivo de alcool e drogas: estratégias de redugdo de danos;

18. Fluxos com saude mental, CAPS e RAPS;

19. Enfrentamento ao trabalho infantil;

20. Servigo de Protegdo Social a Pessoas com Deficiéncia, Idosos e suas
Familias (PSE);

21. Violéncia contra idosos e pessoas com deficiéncia;

22. Enfrentamento da negligéncia familiar e institucional,

23. Acessibilidade ¢ comunicacao inclusiva;

24. Tomada de decisdo apoiada e garantias legais;

25. Lei Maria da Penha (Lei 11.340/2006) — atualizacdo e aplicabilidade no
cotidiano do CREAS;

26. Medidas protetivas de urgéncia e encaminhamentos adequados;

27. Notificag@o de violéncia: protocolos, responsabilidades e sigilo;

28. Direitos das mulheres nas diversas politicas publicas (satde, seguranca,
justica, trabalho);

29. Rede de enfrentamento a violéncia e fluxos municipais.

Nk W=
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CACA (Casa Abrigo da
Crianca e Adolescente)

Orientagdes metodologicas do Servigo de Acolhimento Institucional
(PIA, o acompanhamento individual do acolhido, da familia de origem,
da familia extensa ou adotiva; o MCA; o prontuario eletronico SUAS; a
articulacdo intersetorial; o projeto politico pedagogico — PPP);

O acolhimento institucional e a Familia Acolhedora (articulacio e
completude entre os dois servigos);

A relacao entre a CACA e o Sistema de Garantias de Direitos em
relagdo ao atendimento e acompanhamento dos casos de acolhimento;
exigéncias incompativeis com as atribui¢cdes do SUAS, solicitagdo e
utilizagdo de relatorios técnicos, a intimagdo da equipe técnica como
testemunha (possibilidade legal que fragiliza o vinculo da equipe com a
suposta familia violadora);

A relagdo entre o técnico de referéncia e a suposta familia violadora
(fortalecimento do vinculo familiar x responsabilizagdo, suporte social
entre os variados niveis de protecdo social);

A relagdo entre a equipe técnica ¢ a equipe de cuidadores do servigo de
acolhimento (integralidade e completude um do outro)

A importancia da intersetorialidade do acompanhamento dos casos
envolvendo violéncia/negligéncia/abandono contra a crianga e o
adolescente. O papel de cada servigo, tanto das equipes SUAS quanto de
toda rede socioassistencial;

Programa de Apoio a Familia Guardia e sua importancia no
fortalecimento dos vinculos familiares e na preservagdo da manutengao
da crianga/adolescente em sua familia, mesmo que extensa.

Atualidades envolvendo a tematica.

Elaboragao de Relatorios, Laudos e Pareceres

CAPR

. O Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos e Familias em

Situacdo de Rua (Introdugio, conceituagdo, previsao legal, publico-alvo,
objetivos, etc)

. A contextualizacdo da pessoa em situagdo de rua (marco legal, direitos

socioassistenciais, perfil ¢ dinamica, a¢des direcionadas as pessoas em
situacdo de rua) e o servico de acolhimento institucional para pessoas
em situagdo de rua e suas familias;

. Orienta¢des metodoldgicas do Servigo de Acolhimento Institucional

(PIA, o acompanhamento individual e/ou familiar do acolhido, o
prontuario SUAS; a articulacdo intersetorial; o projeto politico
pedagogico — PPP);

. O apoio da equipe técnica no acolhimento, no periodo do acolhimento e
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no processo de desligamento empoderado e saudavel do acolhido. O que
significa ser referéncia. Obrigagdes e limites éticos e profissionais;

5. Arelagdo entre a equipe técnica e a equipe de cuidadores do servico de
acolhimento (integralidade e completude um do outro);

6. A luta da superacdo de preconceitos envolvendo questdes vivenciadas
pelas pessoas em situagdo de rua (como auxilia-los neste processo para
promover sua autonomia e fortalecimento de sua autoestima, vinculos
familiares e comunitarios);

7. A importancia da intersetorialidade no acompanhamento dos casos
envolvendo violagdo de direitos da pessoa com deficiéncia. O papel de
cada servigo, tanto das equipes SUAS quanto de toda rede
socioassistencial;

8. As pessoas em situagdo de rua, o servi¢o de acolhimento institucional e
questdes de satide mental dos acolhidos, como lidar obedecendo aos
ditames e limitagcdes do SUAS,;

9. Arelagdo entre 0 CAPR ¢ o Sistema de Garantias de Direitos em relagdo
ao atendimento e acompanhamento dos casos de acolhimento;
exigéncias incompativeis com as atribui¢cdes do SUAS, solicitacdo e
utilizacdo de relatorios técnicos, auxilio nas questdes de
responsabilizagdo da familia violadora;

10.Atualidades envolvendo a tematica.
11.Elaboragao de Relatorios, Laudos e Pareceres

12.Lei 14.821, de 16 de Janeiro de 2024, que institui a Politica Nacional de
trabalho Digno para a Populacdo em Situagdo de Rua (PNTC PopRua)

Agente Social

1. As fungdes do cuidador social previstas na Resolu¢do n° 09 de 15 de
abril de 2014 do CNAS em consonancia com a NOB-RH/SUAS;

2. A atitude receptiva e acolhedora no momento da chegada do (a)
acolhido (a) e durante o periodo do acolhimento;

3. A organizagdo das equipes ¢ dos acolhidos evitando a setorialidade do
servico;

4. A organizacdo dos registros dos plantdes, o relato dos acolhidos, sua
historia de vida e seu desenvolvimento durante o periodo do
acolhimento;

5. Estudo de caso entre a equipe de cuidadores e a equipe técnica do
Servico;

6. A importancia do auxilio dos cuidadores no fortalecimento da
autonomia dos (as) acolhidos (as) e de seus vinculos familiares visando
seu preparo para um desligamento saudavel e gradativo;

7. O cuidado especializado com acolhidos portadores de deficiéncia
(taticas de manuseio e tratativa, inclusdo social, manuseamento de
medicagdo, etc);
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8. O cuidado especializado com acolhidos em questdes de género visando
banir toda e qualquer forma de preconceito e exclusao;

9. O cuidado especializado com os acolhidos em questdes de credo
(religido) visando banir olhares e tratativas de preconceito e exclusdo.

10.0 cuidado especializado com acolhidos em questdes de raga e etnia
visando banir toda e qualquer forma de preconceito e exclusio;

11. Lei 14.821, de 16 de Janeiro de 2024, que insitui a Politica Nacional de
trabalho Digno para a Populag@o em Situacdo de Rua (PNTC PopRua)

12.Atualidades envolvendo a tematica.

SAFA

1. O Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora (Introdugao,
conceituacdo, previsdo legal, publico-alvo, objetivos, o acolhimento
como lugar provisorio, os desafios do SAFA e seus principais mitos etc.

2. O processo de publicidade ¢ angariamento de familias interessadas em
se inscrever no programa (como elaborar, o que fazer e o que ndo fazer,
os desafios que envolvem a mobilizagdo e sele¢do das familias);

3. O programa de capacitagdo para as familias acolhedoras (o que deve
abordar: Conceito do servico; sua funcdo e objetivo, o papel da familia
acolhedora; como lidar com a crianga acolhida — regras, disciplina e
controle emocional —, vinculo, trauma e primeira infancia, as relagdes de
cuidado e protecdo dentro do SAFA, rede intersetorial de servigos que a
familia acolhedora podera utilizar,);

4. Orientacdes metodologicas do Servigo de Acolhimento em Familia
Acolhedora (PIA, o acompanhamento individual do acolhido, da familia
acolhedora, da familia de origem, da familia extensa ou adotiva; o
MCA; o prontuario eletrénico SUAS; a articulagao intersetorial; o
projeto politico pedagégico — PPP, o fluxo de atendimento com foco nos
critérios para acolher);

5. O Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora (SAFA) e o Servigo
de Acolhimento Institucional (CACA) (articulagdo e completude entre
os dois servigos);

6. Arelacao entre o SAFA ¢ o Sistema de Garantias de Direitos em relagao
ao atendimento e acompanhamento dos casos de acolhimento;
exigéncias incompativeis com as atribuigdes do SUAS, solicitagdo e
utilizagdo de relatorios técnicos, a intimagao da equipe técnica como
testemunha (possibilidade legal que fragiliza o vinculo da equipe com a
suposta familia violadora);

7. Arelacdo entre o técnico de referéncia e a suposta familia violadora
(fortalecimento do vinculo familiar x responsabilizacdo, suporte social
entre os variados niveis de protecdo social);

8. Programa de Apoio a Familia Guardia e sua importancia no
fortalecimento dos vinculos familiares e na preservacdo da manutengao
da crianga/adolescente em sua familia, mesmo que extensa; e
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9. Atualidades envolvendo a tematica.

10.Elabora¢ao de Relatérios, Laudos e Pareceres

SITUACAO DE
EMERGENCIA E
CALAMIDADE

1. A perspectiva da protecdo integral e contextualizagdo das agdes
socioassistenciais;
2. Fundamentos e diretrizes para a atua¢do da assisténcia social em
contextos de emergéncia;
3. Emergéncia Socioassistencial;
4. Etapas da atuacdo da assisténcia social: pré-emergéncia, emergéncia e
poOs-emergéncia;
5. A centralidade do planejamento;
6. Publicos prioritarios e populagdes especificas;
7. financiamento especial;
8. O SUAS e parceiros importantes; e
9. Eixos Estratégicos: Gestao legal, administrativa e orcamentaria,
Vigilancia socioassistencial, Trabalho social com familias e individuos,
Beneficios socioassistenciais € transferéncia de renda, Acolhimento,
Articulagao e intersetorialidade

RESIDENCIA
INCLUSIVA

1. O Servigo de Acolhimento em Residéncia Inclusiva (Introdugio,
conceituacdo, previsdo legal, publico-alvo, objetivos, o acolhimento
como lugar provisorio, os desafios da RI e seus principais obstaculos,
etc);
2. Arelagdo entre a RI e o Sistema Judiciario em rela¢do ao atendimento ¢
acompanhamento dos casos de acolhimento; exigéncias incompativeis
com as atribui¢des do SUAS, solicitagdo e utilizacdo de relatorios
técnicos, a intimagao da equipe técnica como testemunha (possibilidade
legal que fragiliza o vinculo da equipe com a suposta familia violadora);
. Atualidades envolvendo a tematica (da pessoa com deficiéncia).

A W

. A importancia da intersetorialidade no acompanhamento dos casos
envolvendo violagdo de direitos da pessoa com deficiéncia. O papel de
cada servico, tanto das equipes SUAS quanto de toda rede
socioassistencial;

5. Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI) (Lei n°
13.146/2015): Regulamenta os direitos e deveres das pessoas com
deficiéncia, abrangendo diversos aspectos da vida.

. Lein® 8.213/1991 (Lei de Beneficios da Previdéncia Social): Estabelece
beneficios para pessoas com deficiéncia na area previdenciaria.

N

7. Lein® 10.098/2000: Estabelece normas gerais e critérios basicos para a
promogao da acessibilidade das pessoas com deficiéncia.

8. Lein® 15.069/2024 - Politica Nacional do Cuidado: abordagem do
cuidado;

Ne)

. Legislacdes, normativas e atualizacdo sobre a pessoa com deficiéncia;
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10. Elaboragao de Relatdrios, Laudos e Pareceres

Gestio da Rede SUAS

Equipamento/ Servico Tematicas
1. Gestdo e fiscalizagdo de contratos:
2. Gestdo humanizada;
3. Lideranga;
4. Financiamento do SUAS (recursos federais, estaduais e municipais);
5. Planejamento orgamentario e analise de demonstrativos (PPA, LOA,

POA);

Prestagdo de contas e uso do SIGSUAS/SIGCON,;

7. Gestdo do Fundo Municipal de Assisténcia Social;

8. Execugdo financeira e prestacdo de contas do cofinanciamento;

&

Coordenagoes dos Setores de

Gestdo do SUAS 9. Politica Nacional de Educa¢do Permanente do SUAS
10. Organizagdo das equipes de referéncia (CRAS, CREAS, Centro
POP etc.)

11. Gestao de pessoas e processos de trabalho
12. Supervisao técnica e metodologias de trabalho em equipe
13. Preven¢do de adoecimento e seguranga no trabalho

14. Gestdo e Planejamento do SUAS

15. Estrutura, principios e diretrizes do SUAS

16. Planejamento municipal da Assisténcia Social (PMAS)

17. Elaboragdo, monitoramento ¢ avaliagdo de planos, programas e
projetos

18. Gestdo por resultados na Assisténcia Social

19. Pactuagdo interfederativa e responsabilidades dos entes;

20. Fungdes e atribuigdes da Vigilancia Socioassistencial;

21. Anélise de indicadores, construgdo de diagndsticos e estudos
territoriais;

22.Uso do Cadastro Unico e dados do CENSO SUAS e outros
sistemas.

23. Situacdo de Emergéncia e Calamidade.

Conselhos Vinculados a Assisténcia Social

Conselhos Tematicas
Conselho Municipal de *  Processo historico da Assisténcia Social no Brasil;
Assisténcia Social * Marcos legais: LOAS, PNAS, Tipificagdio dos Servigos
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Socioassistenciais, NOB/SUAS, NOBRH/SUAS e demais
normativas da Assisténcia nas trés esferas de governo;

Organizagdo e funcionamento do SUAS;

Os niveis de Protecdo Social e os Servigos, Programas, Projetos e
Beneficios Socioassistenciais;

Financiamento da Assisténcia Social pelas trés esferas de governo e
Prestacao de Contas;

Plano Municipal de Assisténcia Social;

Conselho Municipal de Assisténcia Social: conceito, atribuigdes e
estrutura;

Critérios para a Inscricdo de Entidades de Assisténcia Social no
CMAS;

A fiscalizacdo das Entidades inscritas no CMAS;

A fiscalizagdo dos equipamentos publicos da Rede SUAS;
Elaboragdo de Projetos para subsidios;

MROSC (Marco Regulatorio das Organizagdes da Sociedade Civil)

Conselho Municipal dos
Direitos da Criancga e do
Adolescente

O Conselho dos Direitos da Crianca e do Adolescente:
Conceito, atribui¢oes e estrutura;

Marcos legais: Constitui¢do Federal de 1988, Estatuto da Crianca e
do Adolescente (ECA), dentre outras legislagdes em vigéncia;

O Sistema de Garantia de Direitos da crianca e do adolescente:
estrutura e finalidade;

Rede de Promocdo, Prote¢do e Defesa dos Direitos da Crianga e do
Adolescente: Politicas Publicas, Planos (Plano de Ag¢do e Aplicacdo
dos Recursos do FMDCA, Medida Socio-Educativa, Convivéncia
Familiar e Comunitaria, Enfrentamento a Violéncia Sexual contra
Criancas e Adolescentes, Primeira Infancia Cidada etc.) e
Programas Municipais voltados a crianga e ao adolescente;

Fundo da Crianga e do Adolescente;

Critérios para a Inscricdlo de Entidades e Programas
Governamentais no CMDCA;

A fiscalizacdo das Entidades e Programas inscritos no CMDCA;
Elaborag@o de Projetos para subsidios;

MROSC (Marco Regulatorio das Organizagdes da Sociedade Civil);
Processo de Escolha para a Eleicdo de Conselheiros Tutelares.

Conselho Municipal da
Pessoa com Deficiéncia

Conselho da Pessoa com Deficiéncia: composic¢ao, funcionamento e
atribuigdes;

Marcos legais: O Estatuto da PCD /Lei Brasileira de Inclusio da
Pessoa com Deficiéncia, Lei /Politica de Acessibilidade;

Fundos Publicos;

Rede de Promocgao, Protecdo e Defesa dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia: Intersetorialidade das politicas;

Plano Municipal de Politicas Publicas para a PCDs

Elaboragao de Projetos para subsidios.

MROSC (Marco Regulatorio das Organizagdes da Sociedade Civil)
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Conselho Municipal dos
Direitos da Pessoa Idosa

Conselho dos Direitos da Pessoa Idosa: composicao,
funcionamento ¢ atribuigoes;

Marcos legais: Constituicdo Federal de 1988, Estatuto da
Pessoa Idosa, Politica Nacional da Pessoa Idosa, entre outros;
Fundos Publicos e o Fundo Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa;
Rede de Promogdo, Protecdo e Defesa dos Direitos da Pessoa
Idosa: Politicas Publicas, Planos (Plano de Acao e Aplicacao dos
Recursos do Fundo Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa) e
Programas Municipais voltados a Pessoa Idosa;

Critérios para a Inscricdo de Entidades e Programas
Governamentais no Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa
Idosa (CMDPI);

A fiscalizag¢do das Entidades e Programas inscritos no CMDPI;
Elaboracao de Projetos para subsidios;

MROSC (Marco Regulatério das Organizagdes da Sociedade Civil)

Conselho Municipal de
Promogdo da Igualdade
Racial e Diversidade Etnica

Conselho Municipal de Promogao da Igualdade Racial e
Diversidade Etnica (COMPIR): composigio, funcionamento e
atribui¢des;

Direitos Humanos: marco legal;

Rede de Promogao, Protecao e Defesa dos Direitos de comunidades
tradicionais e intersetorialidade das politicas;

Direitos Humanos - Diversidade cultural, sexual, de género, étnica e
religiosa;

Elaboracao de Projetos para subsidios;

MROSC (Marco Regulatorio das Organizacdes da Sociedade Civil)

Conselho Municipal de
Direitos e Politicas Publicas
para as Mulheres

Conselho Municipal de Direitos e Politicas Publicas para as
Mulheres: composi¢do, funcionamento e atribuigdes;

Marcos legais: Constitui¢do Federal de 1988, Lei Maria da
Penha, entre outros;

Fundos Publicos;

Rede de Promogao, Prote¢ao e Defesa dos Direitos das Mulheres:
Politicas Publicas, Planos e Programas Municipais voltados as
Mulheres;

Elaboracao de Projetos para subsidios;

MROSC (Marco Regulatorio das Organizacdes da Sociedade Civil)
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